Datenschutzerkldrung

Im Folgenden informieren wir Giber die Erhebung personenbezogener Daten bei Nutzung unserer Website.
Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf Sie personlich beziehbar sind, z. B. Name, Adresse, E-Mail-
Adressen, Nutzerverhalten.

1. Name und Anschrift des Verantwortlichen sowie des Datenschutzbeauftragten

1.1. Der Verantwortliche gem. Art. 4 Abs. 7 EU-Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) und anderer
nationaler Datenschutzgesetze der Mitgliedsstaaten sowie sonstiger datenschutzrechtlicher
Bestimmungen ist die

Pensum GmbH, Herr Andreas Saar, Ortenberger StraRe 30, 77654 Offenburg,
Telefon: +49 781 639343-50, Fax: +49 781 639343-18, E-Mail: andreas.saar@pensum-gmbh.de

1.2. Der Datenschutzbeauftragte des Verantwortlichen ist:

Proliance GmbH, FriedrichstralRe 22, 80801 Miinchen,
Telefon: +49 89 21768841, E-Mail: info@datenschutzexperte.de

2. Kontaktaufnahme

2.1.  Bei lhrer Kontaktaufnahme mit uns per E-Mail oder tber das Kontaktformular auf unserer Website
werden die von Ihnen mitgeteilten Daten (Name, E-Mail-Adresse und Telefon/Faxnummer, sowie die in
lhrer Nachricht an uns enthaltenen Daten) von uns gespeichert, um Ihre Fragen zu beantworten. Die in
diesem Zusammenhang anfallenden Daten I6schen wir, nachdem die Speicherung nicht mehr
erforderlich ist, oder schranken die Verarbeitung ein, falls gesetzliche Aufbewahrungspflichten
bestehen.

Flr die Verarbeitung der Daten wird im Rahmen des Absendevorgangs lhre Einwilligung eingeholt und
auf diese Datenschutzerklarung verwiesen.

Alternativ ist eine Kontaktaufnahme tber die bereitgestellten E-Mail-Adressen moglich. In diesem Fall
werden die mit Ihrer E-Mail Gbermittelten personenbezogenen Daten gespeichert.

Es erfolgt in diesem Zusammenhang keine Weitergabe der Daten an Dritte. Die Daten werden
ausschlieBlich fiir die Verarbeitung der Kommunikation verwendet.

2.2. Rechtsgrundlage fir die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung der Daten ist bei Vorliegen einer Einwilligung des Nutzers Art. 6
Abs. 1 lit. a) DS-GVO.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten, die im Zuge einer Ubersendung einer E-Mail
Ubermittelt werden, ist Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO. Zielt der E-Mail-Kontakt auf den Abschluss eines
Vertrags ab (bspw. im Fall einer Bewerbung), so ist zusatzliche Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung Art.
6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO.

2.3.  Zweck der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske dient uns allein zur Bearbeitung
der Kontaktaufnahme. Im Falle einer Kontaktaufnahme per E-Mail liegt hieran auch das erforderliche
berechtigte Interesse an der Verarbeitung der Daten.

Die sonstigen wahrend des Absendevorgangs verarbeiteten personenbezogenen Daten dienen dazu,
einen Missbrauch des Kontaktformulars zu verhindern und die Sicherheit unserer
informationstechnischen Systeme sicherzustellen.

2.4.  Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr
erforderlich sind. Fiir die personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske des Kontaktformulars und
diejenigen, die per E-Mail Ubersandt wurden, ist dies dann der Fall, wenn die jeweilige Konversation mit
lhnen beendet ist. Beendet ist die Konversation dann, wenn sich aus den Umstdanden entnehmen l3sst,
dass der betroffene Sachverhalt abschlieRend geklart ist.
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2.5.

3.2

3.3.

Die wahrend des Absendevorgangs zusatzlich gemal Ziff. 6 erhobenen personenbezogenen Daten
werden spatestens nach einer Frist von sieben Tagen gel6scht.

Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Sie haben jederzeit die Moglichkeit, Ihre Einwilligung zur Verarbeitung der personenbezogenen Daten zu
widerrufen. Ein solcher Widerruf beeinflusst die Zuladssigkeit der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen
Daten, nachdem Sie ihn gegeniiber uns ausgesprochen haben. Durch den Widerruf der Einwilligung wird
die RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht
berihrt.

Treten Sie per E-Mail in Kontakt mit uns, so kdnnen Sie der Speicherung Ihrer personenbezogenen
Daten jederzeit widersprechen. In einem solchen Fall kann die Konversation nicht fortgefiihrt werden.

Der Widerruf kann per E-Mail oder (fern-)mindlich erfolgen.

Alle personenbezogenen Daten, die im Zuge der Kontaktaufnahme gespeichert wurden, werden in
diesem Fall geldscht.

Allgemeines zur Datenverarbeitung
Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten

Wir verarbeiten personenbezogene Daten unserer Nutzer grundsatzlich nur, soweit dies zur
Bereitstellung einer funktionsfahigen Website sowie unserer Inhalte und Leistungen erforderlich ist. Die
Verarbeitung personenbezogener Daten unserer Nutzer erfolgt regelmaRig nur nach Einwilligung des
Nutzers. Eine Ausnahme gilt in solchen Féllen, in denen eine vorherige Einholung einer Einwilligung aus
tatsachlichen Griinden nicht moglich ist und die Verarbeitung der Daten durch gesetzliche Vorschriften
gestattet ist.

Falls wir flir einzelne Funktionen unseres Angebots auf beauftragte Dienstleister zuriickgreifen oder lhre
Daten flr werbliche Zwecke nutzen méchten, werden wir Sie untenstehend im Detail Gber die
jeweiligen Vorgdnge informieren. Dabei nennen wir auch die festgelegten Kriterien der Speicherdauer.

Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung personenbezogener Daten

Soweit wir flir Verarbeitungsvorgdnge personenbezogener Daten eine Einwilligung der betroffenen
Person einholen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. a) EU-Datenschutzgrundverordnung (DS-GVO) als
Rechtsgrundlage.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die zur Erfiillung eines Vertrages, dessen
Vertragspartei die betroffene Person ist, erforderlich ist, dient Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO als
Rechtsgrundlage. Dies gilt auch fiir Verarbeitungsvorgénge, die zur Durchfiihrung vorvertraglicher
MaRnahmen erforderlich sind.

Soweit eine Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung
erforderlich ist, der unser Unternehmen unterliegt, dient Art. 6 Abs. 1 lit. ¢) DS-GVO als
Rechtsgrundlage.

Flr den Fall, dass lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen natirlichen
Person eine Verarbeitung personenbezogener Daten erforderlich machen, dient Art. 6 Abs. 1 lit. d) DS-
GVO als Rechtsgrundlage.

Ist die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Unternehmens oder eines
Dritten erforderlich und Gberwiegen die Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten des Betroffenen
das erstgenannte Interesse nicht, so dient Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO als Rechtsgrundlage fiir die
Verarbeitung.

Datenldschung und Speicherdauer

Die personenbezogenen Daten der betroffenen Person werden geldscht oder gesperrt, sobald der
Zweck der Speicherung entféllt. Eine Speicherung kann dariber hinaus erfolgen, wenn dies durch den
europdischen oder nationalen Gesetzgeber in unionsrechtlichen Verordnungen, Gesetzen oder
sonstigen Vorschriften, denen der Verantwortliche unterliegt, vorgesehen wurde. Eine Sperrung oder
Loschung der Daten erfolgt auch dann, wenn eine durch die genannten Normen vorgeschriebene
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Speicherfrist ablduft, es sei denn, dass eine Erforderlichkeit zur weiteren Speicherung der Daten fir
einen Vertragsabschluss oder eine Vertragserfiillung besteht.

Gesetzliche Rechte der Nutzer (m/w/d)

Sie als Nutzer (m/w/d) unserer Website haben das Recht,

e gemal Art. 15 DS-GVO Auskunft iber die von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu
verlangen, insbesondere kann Auskunft verlangt werden Uber

die Verarbeitungszwecke,
die Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden,

die Empfanger oder Kategorien von Empfangern, gegenliber denen die personenbezogenen
Daten offengelegt worden sind oder noch offengelegt werden, insbesondere bei Empfangern
in Drittlandern oder bei internationalen Organisationen,

die geplante Speicherdauer oder, falls dies nicht méglich ist, die Kriterien fiir die Festlegung
dieser Dauer,

das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Loschung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten oder auf Einschrankung der Verarbeitung durch uns oder eines
Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung,

das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehorde,

alle verfiigbaren Informationen Uber die Herkunft der Daten, sofern die personenbezogenen
Daten nicht bei lhnen erhoben werden,

das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling gemaR
Art. 22 Abs. 1 und 4 DS-GVO und — zumindest in diesen Fallen — aussagekraftige
Informationen Uber die involvierte Logik sowie die Tragweite und die angestrebten
Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung fir Sie.

eine Ubermittlung personenbezogener Daten an ein Drittland oder an eine internationale
Organisation, wobei Sie in diesem Fall das weitergehende Recht haben, lber die geeigneten
Garantien gemaR Art. 46 DS-GVO im Zusammenhang mit der Ubermittlung unterrichtet zu
werden.

e gemal Art. 16 DS-GVO unverziiglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollstandigung der bei
uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen.

e nach MaRgabe des Art. 17 DS-GVO die L6schung (Recht auf Vergessenwerden) der bei uns
gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen, sofern einer der folgenden Griinde zutrifft

Die personenbezogenen Daten sind fiir die Zwecke, fiir die sie erhoben oder auf sonstige
Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

Sie widerrufen die Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a) DS-
GVO oder Art. 9 Abs. 2 lit. a) DS-GVO stiitzte, und es fehlt an einer anderweitigen
Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung.

Sie legen gemal Art. 21 Abs. 1 DS-GVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und es liegen
keine vorrangigen berechtigten Griinde flr die Verarbeitung vor, oder Sie legen gemafR
Art. 21 Abs. 2 DS-GVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.

Die personenbezogenen Daten wurden unrechtmaRig verarbeitet.

Die Loschung der personenbezogenen Daten ist zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung
nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten erforderlich, dem wir unterliegen.

Die personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste der
Informationsgesellschaft gemaR Art. 8 Abs. 1 DS-GVO erhoben.

und die Verarbeitung nicht erforderlich ist

zur Austibung des Rechts auf freie MeinungsauBerung und Information,
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- zur Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem Recht der Union
oder der Mitgliedstaaten, dem wir unterliegen, erfordert, oder zur Wahrnehmung einer
Aufgabe, die im 6ffentlichen Interesse liegt oder in Ausiibung 6ffentlicher Gewalt erfolgt, die
uns Ubertragen wurde,

— aus Grinden des offentlichen Interesses im Bereich der 6ffentlichen Gesundheit gemaR Art. 9
Abs. 2 lit. h) und i) DS-GVO sowie Art. 9 Abs. 3 DS-GVO,

- fir im offentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder historische
Forschungszwecke oder fiir statistische Zwecke gemaR Art. 89 Abs. 1 DS-GVO, soweit das in
Art. 17 Abs. 1 DS-GVO genannte Recht voraussichtlich die Verwirklichung der Ziele dieser
Verarbeitung unmoglich macht oder ernsthaft beeintrachtigt, oder

- zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Haben wir die personenbezogenen Daten 6ffentlich gemacht und sind wir gemaR Art. 17 Abs. 1 DS-
GVO zu deren Loschung verpflichtet, so treffen wir unter Beriicksichtigung der verfligbaren
Technologie und der Implementierungskosten angemessene MaRBnahmen, auch technischer Art,
um fir die Datenverarbeitung Verantwortliche, die die personenbezogenen Daten verarbeiten,
dartiber zu informieren, dass Sie von ihnen die Loschung aller Links zu diesen personenbezogenen
Daten oder von Kopien oder Replikationen dieser personenbezogenen Daten verlangt haben.

gemal Art. 18 DS-GVO die Einschrankung der Verarbeitung der personenbezogenen Daten zu
verlangen, soweit

- die Richtigkeit der personenbezogenen Daten von |hnen bestritten wird, und zwar fir eine
Dauer, die es uns ermoglicht, die Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu tGberprifen,

- die Verarbeitung unrechtmaRig ist und Sie die Léschung der personenbezogenen Daten
ablehnen und stattdessen die Einschrdankung der Nutzung der personenbezogenen Daten
verlangen;

- wir die personenbezogenen Daten fiir die Zwecke der Verarbeitung nicht langer benétigen,
der Sie sie jedoch zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen
bendtigen, oder

- Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gemal Art. 21 Abs. 1 DS-GVO eingelegt haben,
solange noch nicht feststeht, ob unsere berechtigten Griinde gegeniber lhren Gberwiegen.

gemaR Art. 20 DS-GVO die personenbezogenen Daten, die uns bereitgestellt wurden, in einem
strukturierten, gingigen und maschinenlesebaren Format zu erhalten und die Ubermittlung dieser
Daten an einen anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch uns zu verlangen, (Recht auf
Dateniibertragbarkeit), sofern

- die Verarbeitung auf einer Einwilligung gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. a) DS-GVO oder Art. 9 Abs. 2
lit. a) DS-GVO oder auf einem Vertrag gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. b) beruht und

- die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

Dieses Recht gilt nicht fiir eine Verarbeitung, die fir die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich
ist, die im offentlichen Interesse liegt oder in Ausiibung 6ffentlicher Gewalt erfolgt, die uns
Ubertragen wurde.

gemaR Art. 7 Abs. 3 DS-GVO die einmal erteilte Einwilligung jederzeit uns gegenliber zu widerrufen,
was zur Folge hat, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung beruhte, fir die
Zukunft nicht mehr fortfihren diirfen (Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen
Einwilligungserklarung). Durch den Widerruf der Einwilligung wird die RechtmaRigkeit der
aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung jedoch nicht berihrt.

gemaR Art. 77 DS-GVO sich bei einer Aufsichtsbehorde zu beschweren (Beschwerderecht),
unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs. In der
Regel kdnnen Sie sich hierfir an die Aufsichtsbehorde des tiblichen Aufenthaltsortes oder lhres
Arbeitsplatzes oder unseres Firmensitzes wenden. Die Aufsichtsbehorde, bei der die Beschwerde
eingereicht wurde, unterrichtet Sie als Beschwerdefiihrer (m/w/d) Gber den Stand und die
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5.2.

5.3.

6.2.

6.3.

Ergebnisse der Beschwerde einschlieflich der Moglichkeit eines gerichtlichen Rechtsbehelfs nach
Art. 78 DS-GVO.
Widerspruchsrecht

Sofern personenbezogene Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen gemaR Art. 6 Abs. 1 Satz 1
lit. f) DS-GVO verarbeitet werden, haben Sie das Recht, gemalR Art. 21 DS-GVO Widerspruch gegen die
Verarbeitung der personenbezogenen Daten einzulegen, soweit dafiir Griinde vorliegen, die sich aus
lhrer besonderen Situation ergeben. Bei Auslibung eines solchen Widerspruchs bitten wir um Darlegung
der Griinde, weshalb wir lhre personenbezogenen Daten nicht wie von uns durchgefiihrt verarbeiten
sollten. Im Falle Ihres begriindeten Widerspruchs prifen wir die Sachlage und werden entweder die
Datenverarbeitung einstellen bzw. anpassen oder lhnen unsere zwingenden schutzwirdigen Griinde
aufzeigen, aufgrund derer wir die Verarbeitung fortfiihren.

Selbstverstandlich kénnen Sie der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten fiir Zwecke der
Werbung und Datenanalyse jederzeit widersprechen.

Flr die Nutzung des Widerrufs- oder Widerspruchsrechts geniigt eine E-Mail an unsere oben
angegebene E-Mail-Adresse oder eine (fern-)miindliche Erklarung gegenlber uns.
Erhebung personenbezogener Daten bei Besuch unserer Website

Bei der bloB informatorischen Nutzung der Website, also wenn Sie uns nicht anderweitig Informationen
Ubermitteln (vgl. hierzu oben Ziff. 2 ,Kontaktaufnahme®), erheben wir nur die personenbezogenen
Daten, die Ihr Browser an unseren Server Ubermittelt. Wenn Sie unsere Website betrachten méchten,
erheben wir die folgenden Daten, die fiir uns technisch erforderlich sind, um Ihnen unsere Website
anzuzeigen und die Stabilitdt und Sicherheit zu gewahrleisten (Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f
DS-GVO):

e |P-Adresse

e Internet-Service-Provider des Nutzers

e Datum und Uhrzeit des Zugriffs

e Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT)

e Inhalt der Anforderung (Websites, die vom System des Nutzers liber unsere Website aufgerufen
werden)

e Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode

e jeweils Gbertragene Datenmenge

e Websites, von denen das System des Nutzers auf unsere Internetseite gelangt
e Browser

e Betriebssystem und dessen Oberflache

e Sprache und Version der Browsersoftware.

Die Daten werden ebenfalls in den Logfiles unseres Systems gespeichert. Eine Speicherung dieser Daten
zusammen mit lhren anderen personenbezogenen Daten findet nicht statt.

Rechtsgrundlage

Rechtsgrundlage fir die voriibergehende Speicherung der Daten und der Logfiles ist Art. 6 Abs. 1 lit. f)
DS-GVO.

Zweck der Datenverarbeitung

Die vorubergehende Speicherung der IP-Adresse durch das System ist notwendig, um eine Auslieferung
der Website an Ihr Endgerat (Computer, Tablet, Smartphone 0.3.) zu ermdglichen. Hierfir muss Ihre IP-
Adresse fir die Dauer der Sitzung gespeichert bleiben.

Die Speicherung in Logfiles erfolgt, um die Funktionsfahigkeit der Website sicherzustellen. Zudem
dienen uns die Daten zur Optimierung der Website und zur Sicherstellung der Sicherheit unserer
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6.4.

6.5.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

8.2.

informationstechnischen Systeme. Eine Auswertung der Daten zu Marketingzwecken findet in diesem
Zusammenhang nicht statt.

In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung nach Art. 6 Abs. 1
lit. f) DS-GVO.

Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fir die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr
erforderlich sind. Im Falle der Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website ist dies der Fall, wenn
die jeweilige Sitzung beendet ist.

Im Falle der Speicherung der Daten in Logfiles ist dies nach spatestens sieben Tagen der Fall. Eine
dartiberhinausgehende Speicherung ist moglich. In diesem Fall werden Ihre IP-Adressen geldscht oder
verfremdet, sodass eine Zuordnung des aufrufenden Clients nicht mehr moglich ist.

Widerspruchs- und Beseitigungsmoglichkeit

Die Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website und die Speicherung der Daten in Logfiles ist fiir
den Betrieb der Internetseite zwingend erforderlich. Es besteht folglich ihrerseits keine
Widerspruchsmaglichkeit.

Nutzung von Cookies

Zusatzlich zu den zuvor genannten Daten werden bei Ihrer Nutzung unserer Website Cookies auf Ihrem
Endgerat (Computer, Tablet, Smartphone 0.3.) gespeichert. Bei Cookies handelt es sich um kleine
Textdateien, die auf Ihrer Festplatte dem von Ihnen verwendeten Browser zugeordnet gespeichert
werden und durch welche der Stelle, die den Cookie setzt (hier durch uns), bestimmte Informationen
zuflieBen. Cookies kdnnen keine Programme ausfiihren oder Viren auf lhren Computer Gbertragen. Sie
dienen dazu, das Internetangebot insgesamt nutzerfreundlicher und effektiver zu machen.

Diese Website nutzt lediglich transiente Cookies. Transiente Cookies werden automatisiert geldscht,
wenn Sie den Browser schlieBen. Dazu zadhlt insbesondere die von uns verwendeten Session-Cookies.
Diese speichern eine sogenannte Session-ID, mit welcher sich verschiedene Anfragen Ihres Browsers der
gemeinsamen Sitzung zuordnen lassen. Dadurch kann Ihr Endgerat (Computer, Tablet, Smartphone 0.3.)
wiedererkannt werden, wenn Sie auf unsere Website zurtickkehren. Die Session-Cookies werden
geldscht, wenn Sie sich ausloggen oder den Browser schliefRen.

Die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten unter Verwendung von Cookies ist
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Der Zweck der Verwendung technisch notwendiger Cookies ist, die Nutzung von Websites fir die Nutzer
zu vereinfachen. Einige Funktionen unserer Internetseite konnen ohne den Einsatz von Cookies nicht
angeboten werden. Fir diese ist es erforderlich, dass der Browser auch nach einem Seitenwechsel
wiedererkannt wird. Die durch technisch notwendige Cookies erhobenen Nutzerdaten werden nicht zur
Erstellung von Nutzerprofilen verwendet. In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse in
der Verarbeitung der personenbezogenen Daten nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Cookies werden auf dem Endgerat (Computer, Tablet, Smartphone 0.3.) des Nutzers gespeichert und
von diesem an unsere Seite libermittelt. Daher haben Sie als Nutzer auch die volle Kontrolle Gber die
Verwendung von Cookies und kénnen lhre Browser-Einstellung entsprechend Ihren Wiinschen
konfigurieren und z. B. die Annahme von Third-Party-Cookies oder allen Cookies ablehnen, die
Ubertragung von Cookies deaktivieren oder einschrinken. Bereits gespeicherte Cookies kénnen
jederzeit geldscht werden. Dies kann auch automatisiert erfolgen. Werden Cookies flir unsere Website
deaktiviert, kdnnen moglicherweise nicht mehr alle Funktionen der Website vollumfanglich genutzt
werden.

Einbindung von Google Maps

Auf dieser Webseite nutzen wir das Angebot von Google Maps. Dadurch kdnnen wir Ihnen interaktive
Karten direkt in der Website anzeigen und ermoglichen Ihnen die komfortable Nutzung der Karten-
Funktion.

Durch den Besuch auf der Website erhalt Google die Information, dass Sie die entsprechende Unterseite
unserer Website aufgerufen haben. Zudem werden die unter Ziff. 6 dieser Erklarung genannten Daten
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8.3.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

Ubermittelt. Dies erfolgt unabhangig davon, ob Google ein Nutzerkonto bereitstellt, Giber das Sie
eingeloggt sind, oder ob kein Nutzerkonto besteht. Wenn Sie bei Google eingeloggt sind, werden lhre
Daten direkt Ihrem Konto zugeordnet. Wenn Sie die Zuordnung mit Ihrem Profil bei Google nicht
winschen, missen Sie sich vor Aktivierung des Buttons ausloggen. Google speichert Ihre Daten als
Nutzungsprofile und nutzt sie fur Zwecke der Werbung, Marktforschung und/oder bedarfsgerechten
Gestaltung seiner Website. Eine solche Auswertung erfolgt insbesondere (selbst fiir nicht eingeloggte
Nutzer) zur Erbringung von bedarfsgerechter Werbung und um andere Nutzer des sozialen Netzwerks
Uber Ihre Aktivitdten auf unserer Website zu informieren. lhnen steht ein Widerspruchsrecht zu gegen
die Bildung dieser Nutzerprofile, wobei Sie sich zur Ausiibung dessen an Google richten missen.

Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung und ihrer Verarbeitung durch den
Plug-in-Anbieter erhalten Sie in den Datenschutzerkldrungen des Anbieters. Dort erhalten Sie auch
weitere Informationen zu lhren diesbeziglichen Rechten und Einstellungsméglichkeiten zum Schutze
Ihrer Privatsphare: http://www.google.de/intl/de/policies/privacy. Google verarbeitet lhre
personenbezogenen Daten auch in den USA und hat sich dem EU-US Privacy Shield unterworfen,
https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework.

Nutzung von Google Analytics

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (,,Google”). Google
Analytics verwendet sog. ,Cookies”, Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die
eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermdglichen. Die durch den Cookie erzeugten
Informationen Uber Ihre Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in
den USA (ibertragen und dort gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser
Website, wird lhre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europdischen Union
oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens (iber den Europdischen Wirtschaftsraum zuvor
gekirzt. Nur in Ausnahmeféllen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA
Ubertragen und dort gekirzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen
benutzen, um lhre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports liber die Website-Aktivitdten
zusammenzustellen und um weitere mit der Website-Nutzung und der Internetnutzung verbundene
Dienstleistungen gegeniiber dem Website-Betreiber zu erbringen.

Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser ibermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen
Daten von Google zusammengefihrt.

Sie kénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser-Software
verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche
Funktionen dieser Website vollumfédnglich werden nutzen kénnen. Sie kdnnen dariber hinaus die
Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl.
lhrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie
das unter dem folgenden Link verfiigbare Browser-Plug-in herunterladen und installieren:
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de .

Diese Website verwendet Google Analytics mit der Erweiterung ,,_anonymizelp()“. Dadurch werden IP-
Adressen gekiirzt weiterverarbeitet, eine Personenbeziehbarkeit kann damit ausgeschlossen werden.
Soweit den Uber Sie erhobenen Daten ein Personenbezug zukommt, wird dieser also sofort
ausgeschlossen und die personenbezogenen Daten damit umgehend geldscht.

Wir nutzen Google Analytics, um die Nutzung unserer Website analysieren und regelmafig verbessern
zu kénnen. Uber die gewonnenen Statistiken kénnen wir unser Angebot verbessern und fiir Sie als
Nutzer interessanter ausgestalten. Fiir die Ausnahmefille, in denen personenbezogene Daten in die USA
Ubertragen werden, hat sich Google dem EU-US Privacy Shield unterworfen,
https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework . Rechtsgrundlage fiir die Nutzung von Google
Analytics ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO.

Informationen des Drittanbieters: Google Dublin, Google Ireland Ltd., Gordon House, Barrow Street,
Dublin 4, Ireland, Fax: +353 (1) 436 1001. Nutzerbedingungen:
http://www.google.com/analytics/terms/de.html , Ubersicht zum Datenschutz:
http://www.google.com/intl/de/analytics/learn/privacy.html , sowie die Datenschutzerklarung:
http://www.google.de/intl/de/policies/privacy .
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11.
11.1.

11.2.

Nutzung von Adobe Analytics (Omniture)

Diese Website nutzt den Webanalysedienst Adobe Analytics (Omniture), um die Nutzung unserer
Website analysieren und regelméaRig verbessern zu kénnen. Uber die gewonnenen Statistiken kénnen
wir unser Angebot verbessern und fir Sie als Nutzer interessanter ausgestalten. Fir die Ausnahmefille,
in denen personenbezogene Daten in die USA Gibertragen werden, hat sich Adobe dem EU-US Privacy
Shield unterworfen, https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework . Rechtsgrundlage fiir die
Nutzung von Adobe Analytics ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO.

Fir diese Auswertung werden Cookies (ndheres dazu in Ziff. 7) auf lnrem Endgeréat gespeichert. Die so
erhobenen Informationen werden auf Servern, auch in den USA, gespeichert. Wenn Sie die Speicherung
der Cookies verhindern, weisen wir darauf hin, dass Sie dann gegebenenfalls diese Website nicht
vollumfanglich nutzen kénnen. Die Verhinderung der Speicherung von Cookies ist méglich durch die
Einstellung in ihrem Browser oder indem Sie die Buttons ,Abmelden” unter
http://www.adobe.com/de/privacy/opt-out.html| betatigen.

Diese Website verwendet Adobe Analytics (Omniture) mit den Einstellungen ,,Before Geo-Lookup:
Replace visitor’s last IP octet with 0“ und ,,Obfuscate IP-Removed*, durch die lhre IP-Adresse um das
letzte Oktett gekiirzt und durch eine generische IP-Adresse, also eine nicht mehr zuordenbare, ersetzt
wird. Eine Personenbeziehbarkeit ist damit auszuschliefRen.

Informationen des Drittanbieters: Adobe Systems Software Ireland Limited, Ireland, 4—6 Riverwalk,
Citywest Business Campus, Dublin 24, Republic of Ireland; privacy@adobe.com; Datenschutzhinweise:
http://www.adobe.com/de/privacy/policy.html.

Nutzung des Skalierbaren Zentralen Messverfahrens (SZM)

Unsere Webseite nutzt das Messverfahren (,SZMnG*) der INFOnline GmbH (https://www.infonline.de )
zur Ermittlung statistischer Kennwerte Gber die Nutzung unserer Angebote. Ziel der
Reichweitenmessung ist es, die Nutzungsintensitat, die Anzahl der Nutzer einer Webseite und das
Surfverhalten statistisch — auf Basis eines einheitlichen Standardverfahrens — zu bestimmen und somit
marktweit vergleichbare Werte zu erhalten.

Flr Web-Angebote, die Mitglied der Informationsgemeinschaft zur Feststellung der Verbreitung von
Werbetragern e. V. (IVW — http://www.ivw.eu) sind oder an den Studien der Arbeitsgemeinschaft
Online-Forschung e. V. (AGOF — http://www.agof.de) teilnehmen, werden die Nutzungsstatistiken
regelméRig von der AGOF und der Arbeitsgemeinschaft Media-Analyse e. V. (agma — http://www.agma-
mmc.de), sowie der IVW verdffentlicht und kénnen auf den jeweiligen Webseiten eingesehen werden.

11.2.1. Datenverarbeitung

Die INFOnline GmbH erhebt und verarbeitet Daten nach deutschem Datenschutzrecht. Durch
technische und organisatorische MaRnahmen wird sichergestellt, dass einzelne Nutzer zu keinem
Zeitpunkt identifiziert werden kénnen. Daten, die moglicherweise einen Bezug zu einer
bestimmten, identifizierbaren Person haben, werden friihestmoglich anonymisiert.

1.1 Anonymisierung der IP-Adresse

Im Internet benétigt jedes Gerat zur Ubertragung von Daten eine eindeutige Adresse, die
sogenannte IP-Adresse. Die zumindest kurzzeitige Speicherung der IP-Adresse ist aufgrund der
Funktionsweise des Internets technisch erforderlich. Die IP-Adressen werden vor jeglicher
Verarbeitung gekiirzt und nur anonymisiert weiterverarbeitet. Es erfolgt keine Speicherung oder
Verarbeitung der ungekirzten IP-Adressen.

1.2 Geolokalisierung bis zur Ebene der Bundesléander/Regionen

Eine sogenannte Geolokalisierung, also die Zuordnung eines Webseitenaufrufs zum Ort des
Aufrufs, erfolgt ausschlieBlich auf der Grundlage der anonymisierten IP-Adresse und nur bis zur
geographischen Ebene der Bundeslander/Regionen. Aus den so gewonnenen geographischen
Informationen kann in keinem Fall ein Riickschluss auf den konkreten Wohnort eines Nutzers
gezogen werden.

1.3 Identifikationsnummer des Gerates
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Die Reichweitenmessung verwendet zur Wiedererkennung von Computersystemen alternativ
entweder ein Cookie mit der Kennung ,,ioam.de”, ein ,Local Storage Object” oder eine anonyme
Signatur, die aus verschiedenen automatisch Gbertragenen Informationen lhres Browsers erstellt
wird. Die Gultigkeit des Cookies ist auf maximal 1 Jahr beschrankt.

1.4 Anmeldekennung

Zur Messung von verteilter Nutzung (Nutzung eines Dienstes von verschiedenen Geraten) kann
die Nutzerkennung beim Login, falls vorhanden, als anonymisierte Priifsumme an INFOnline
Ubertragen werden.

11.2.2.L6schung
Die gespeicherten Nutzungsvorgange werden nach spatestens 7 Monaten gel6scht.
11.2.3.Widerspruch

Wenn Sie an der Messung nicht teilnehmen mdchten, kénnen Sie unter folgendem Link
widersprechen: http://optout.ioam.de

Weitere Informationen zum Datenschutz im Messverfahren finden Sie auf der Webseite der
INFOnline GmbH (https://www.infonline.de ), die das Messverfahren betreibt, der
Datenschutzwebseite der AGOF (http://www.agof.de/datenschutz ) und der
Datenschutzwebseite der IVW (http://www.ivw.eu ).

Wir nutzen das SZM-Verfahren, um die Nutzung unserer Website analysieren und regelmaRig
verbessern zu kénnen. Uber die gewonnenen Statistiken kénnen wir unser Angebot verbessern und fiir
Sie als Nutzer interessanter ausgestalten. Rechtsgrundlage fiir die Nutzung des SZM-Verfahrens ist Art. 6
Abs. 1S. 1 lit. f DS-GVO.

Facebook Fanpage

Fir den Fall, dass die uns von Ihnen Ubermittelten Daten auch oder ausschlieflich von Facebook
verarbeitet werden, ist neben uns oder an unserer Stelle die Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal
Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2 Ireland, Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung im Sinne der
DSGVO. Hierfiir haben wir mit Facebook eine Vereinbarung gemaR Art. 26 DSGVO Uber eine
gemeinsame Verantwortlichkeit bei der Verarbeitung von Daten (Controller Addendum) geschlossen. In
dieser Vereinbarung wird festgelegt, fir welche Datenverarbeitungsvorgange wir bzw. Facebook
verantwortlich sind, wenn Sie unsere Facebook-Fanpage besuchen. Diese Vereinbarung kénnen Sie
unter folgendem Link einsehen: https://www.facebook.com/legal/terms/page controller addendum.

Maochten Sie als Besucher der Seite von lhren Rechten (Auskunft, Berichtigung, Loschung,
Einschrankung, Datenlibertragbarkeit, Beschwerde bei der Aufsichtsbehorde, Widerspruch bzw.
Widerruf) Gebrauch machen, kénnen Sie sich sowohl an Facebook als auch an uns wenden.

Sie kénnen Ihre Werbeeinstellungen selbststéndig in Inrem Nutzer-Account anpassen. Klicken Sie hierzu
auf folgenden Link und loggen Sie sich ein:

https://www.facebook.com/settings?tab=ads oder http://www.youronlinechoices.com

Weitere Details entnehmen Sie bitte der Datenschutzerklarung von Facebook:

https://www.facebook.com/about/privacy/

Datenschutzbeauftragter von Facebook:

Zur Kontaktaufnahme mit dem Datenschutzbeauftragten von Facebook kénnen Sie das von Facebook
bereitgestellte Online-Kontaktformular unter folgendem
https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970 verwenden.

Datenverarbeitung zu statistischen Zwecken mittels Seiten-Insights

Facebook stellt sog. Seiten-Insights flir unsere Facebook-Fanpage zur
https://www.facebook.com/business/a/page/page-insights . Hierbei handelt es zusammengefasste
Daten, die Aufschluss dariiber geben, wie Personen mit unserer Seite interagieren. Seiten-Insights
konnen auf personenbezogenen Daten basieren, die im Zusammenhang mit einem Besuch oder einer
Interaktion von Personen auf bzw. mit unserer Seite und im Zusammenhang mit bereitgestellten
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Inhalten erfasst werden. Bitte beachten Sie, welche personenbezogenen Daten Sie liber Facebook mit
uns teilen. Ihre Daten kénnen fir Marktforschungs- und Werbezwecke verarbeitet werden, selbst wenn
Sie nicht bei Facebook eingeloggt sind bzw. keinen Facebook-Account besitzen. So kénnen z. B. aus dem
Nutzungsverhalten und sich daraus ergebenen Interessen der Nutzer Nutzerprofile erstellt werden. Die
Nutzerprofile konnen wiederum verwendet werden, um z. B. Werbeanzeigen innerhalb und auBerhalb
der Plattformen zu schalten, die mutmaRlich den Interessen der Nutzer entsprechen. Diese
Datenerfassung erfolgt tiber Cookies, die auf Ihrem Endgerat gespeichert werden. Ferner kénnen in den
Nutzerprofilen auch Daten, die unabhangig von den durch die Nutzer verwendeten Gerate sind,
gespeichert werden; insbesondere, wenn die Nutzer Mitglieder der jeweiligen Plattformen und bei
diesen eingeloggt sind. Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser
berechtigtes Interesse liegt in der optimierten Darstellung unseres Angebots, der effektiven Information
und Kommunikation mit den Kunden und Interessenten sowie in der gezielten Schaltung von
Werbeanzeigen. Bitte beachten Sie, dass wir auf die Datenerhebung und die weitere Verarbeitung durch
Facebook keinen Einfluss haben. Infolgedessen kdnnen wir keine Auskunft dartber geben in welchem
Umfang, an welchem Ort und fiir welche Dauer die Daten von Facebook gespeichert werden. Weiterhin
konnen wir keine Aussagen darlber treffen, inwieweit Facebook bestehenden Loschpflichten
nachkommt, welche Auswertungen und Verkniipfungen mit den Daten seitens Facebook vorgenommen
werden und an wen die Daten von Facebook weitergegeben werden. Wollen Sie die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten durch Facebook vermeiden, nehmen Sie bitte auf anderem Wege Kontakt
mit uns auf.

Generelle Datenverarbeitungen auf den Social Media-Plattformen, Datenweitergabe und Empfanger
Datenverarbeitung zur Marktforschung und Werbung

In der Regel werden personenbezogenen Daten auf der Unternehmensseite fiir Marktforschungs- und
Werbezwecke verarbeitet. Hierzu wird in Ihrem Browser ein Cookie gesetzt, welches es dem jeweiligen
Anbieter ermoglicht, Sie wiederzuerkennen, wenn Sie eine Webseite besuchen. Mittels der
gesammelten Daten kdnnen Nutzungsprofile erstellt werden. Diese werden dazu verwendet, innerhalb
und auBerhalb der Plattform Werbeanzeigen, die mutmatlich lhren Interessen entsprechen, zu
schalten. Ferner kénnen in den Nutzungsprofilen auch Daten unabhangig der von lhnen verwendeten
Gerate gespeichert werden. Dies ist regelmaRig der Fall, wenn Sie ein Mitglied der jeweiligen
Plattformen und bei dieser eingeloggt sind.

Datenverarbeitung bei Kontaktaufnahme

Wir selbst erheben personenbezogene Daten, wenn Sie z. B. per Kontaktformular oder durch einen
Messenger-Dienst, wie den Facebook-Messenger, Kontakt zu uns aufnehmen. Welche Daten erhoben
werden, hangt von lhren Angaben sowie den von Ihnen angegebenen oder freigegebenen Kontaktdaten
ab. Diese werden zum Zweck der Bearbeitung der Anfrage und fiir den Fall von Anschlussfragen bei uns
gespeichert. Die Daten geben wir in keinem Fall ohne lhre Einwilligung an Dritte weiter.
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten ist unser berechtigtes Interesse an der Beantwortung
lhres Anliegens gemal Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO sowie ggf. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, falls Ihre Anfrage
auf den Abschluss eines Vertrages abzielt. Ihre Daten werden nach abschlieRender Bearbeitung Ihrer
Anfrage geloscht, sofern dem keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. Von einer
abschlieRenden Bearbeitung gehen wir aus, wenn sich aus den Umstdanden entnehmen lasst, dass der
betreffende Sachverhalt abschlieRend geklart ist.

Datenverarbeitung zur Vertragsabwicklung

Zielt Ihre Kontaktaufnahme liber ein soziales Netzwerk oder eine sonstige Plattform auf den Abschluss
eines Vertrags zur Lieferung von Waren oder zur Erbringung von Dienstleistungen mit uns ab,
verarbeiten wir Ihre Daten zur Erfiillung des Vertrags oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher
MaRnahmen bzw. zur Erbringung der gewiinschten Leistungen. Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung
lhrer Daten ist in diesem Fall Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Ihre Daten werden geldscht, wenn sie zur
Durchfiihrung des Vertrags nicht mehr erforderlich sind oder feststeht, dass die vorvertraglichen
MaRnahmen nicht zu einem dem Zweck der Kontaktaufnahme entsprechendem Vertragsabschluss
fUhren. Beachten Sie, dass es jedoch auch nach Abschluss des Vertrags erforderlich sein kann,
personenbezogene Daten unserer Vertragspartner zu speichern, um vertraglichen oder gesetzlichen
Verpflichtungen nachzukommen.

Datenverarbeitung aufgrund Einwilligung
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14,
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15.

Werden Sie von den jeweiligen Anbietern der Plattformen um eine Einwilligung in die Verarbeitung fur
einen bestimmten Zweck gebeten, ist die Rechtsgrundlage der Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. a., Art. 7
DSGVO. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen werden.

Datenweitergabe und Empfanger

Bitte beachten Sie, dass durch die Nutzung der Social Media-Plattformen eine Datenverarbeitung
aulerhalb der EU und des Europaischen Wirtschaftsraums stattfinden kann, so dass das europaische
Datenschutzniveau nicht zwingend gewahrleistet werden kann. Die genannten Social Media-Anbieter
mit Sitz in den USA sind fiir das US-europdische Datenschutziibereinkommen ,,Privacy Shield“
zertifiziert, welches die Einhaltung des in der EU geltenden Datenschutzniveaus gewahrleistet.

Auf die Verarbeitung und den Umgang lhrer personenbezogenen Daten durch die jeweiligen Anbieter
haben wir keinen Einfluss. Ebenfalls liegen uns hierzu keine Angaben vor.

Datensicherheit

Unsere Website verwendet das verbreitete SSL-Verfahren (Secure Socket Layer) in Verbindung mit der
jeweils hochsten Verschliisselungsstufe, die von Ihrem Browser unterstiitzt wird. In der Regel handelt es
sich dabei um eine 256 Bit Verschliisselung. Falls Ihr Browser keine 256-Bit Verschllsselung unterstitzt,
greifen wir stattdessen auf 128-Bit v3 Technologie zuriick. Die verschliisselte Ubertragung erkennen Sie
an der geschlossenen Darstellung des Schissel- beziehungsweise Schloss-Symbols in dem von Ihnen
jeweils verwendeten Browser.

Wir nutzen geeignete technische und organisatorische SicherheitsmaRnahmen, um lhre Daten gegen
zuféllige oder vorsatzliche Manipulationen, teilweisen oder vollstandigen Verlust, Zerstérung oder
gegen den unbefugten Zugriff Dritter zu schiitzen. Unsere SicherheitsmaBnahmen werden entsprechend
der technologischen Entwicklung fortlaufend verbessert und angepasst.

Aktualitdt und Anderung dieser Datenschutzerklirung

Diese Datenschutzerklarung hat den Stand April 2019 und ist aktuell giiltig. Die jeweils aktuelle
Datenschutzerklarung kann jederzeit auf der Website unter www.pensum-gmbh.de/datenschutz/ von lhnen
abgerufen und ausgedruckt werden.
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